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A IMPORTANCIA DA ATENGAO FARMACEUTICA NA DISPENSA-
GAO DE GLICOCORTICOIDES DE USO TOPCIO CUTANEO EM TRES
DROGARIAS NA CIDADE DE MONGAGUA - SP

Paulo Rogério de Torres

RESUMO

O trabalho tem por objetivo demonstrar a importancia da atencdo farmacéutica direcionada a individuos que fazem
uso de glicocorticoides de uso tdpico cutaneo com ou sem prescrigdo médica adquiridos em trés drogarias na cidade de
Mongagua no estado de S&o Paulo. Trata-se de um estudo retrospectivo onde sera realizado levantamento dos dados
através de 100 questionarios aplicados pelos alunos pesquisadores aos individuos no momento da aquisigdo de
glicocorticoides de uso topico cutdneo. O questionario serd composto por nove questbes relacionadas a: aplicagdo do
medicamento, reacdes adversas, automedicacdo e atencdo farmacéutica. Os resultados sugerem que a pratica da
automedicagdo esta inserida no cotidiano dos investigados, e a pratica da atencdo farmacéutica requer uma mudancga
estrutural das farmaécias, uma vez que, atualmente, a estrutura e as atividades sdo adequadas a atividade comercial.
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1. Introducgao

A notavel eficacia dos corticosteroides tdpicos
no tratamento das dermatoses inflamatérias foi logo
percebida apds a introdugdo da hidrocortisona em
1953. Subsequentemente, foram desenvolvidos nume-
rosos analogos que oferecem ampla escolha de potén-
cias, concentragles e veiculos. A eficacia terapéutica
dos corticosteroides topicos baseia-se primariamente
na sua atividade antiinflamatéria (KATZUNG, 2000).

A histdria dos corticoides se assemelha a de
qualquer avango terapéutico. Apds a euforia inicial, os
dermatologistas emitiram avisos de alerta sobre o uso
exagerado e inadequado dessas drogas. (VIVIER,
2004).

E provavel que haja alguma absorcdo da pele
para a circulagdo sistémica, especialmente quando a
area de aplicagdo é extensa e ocluida e a administra-
cdo se faz por periodo prolongado. O aparecimento de
efeitos adversos sistémicos a supressdo adrenocortical
€ discutivel (SILVA, 2002).

E necessario um menor numero desses fatores
para produzir efeitos sistémicos adversos em criangas,
sendo o retardo do crescimento um problema particu-
lar no grupo etario pediatrico (KATZUNG, 2000).

As concentragdes que causam efeitos desejados
promovem igualmente o aparecimento de reagles
adversas que, na sua maioria, sdo apenas exacerba-
¢Oes dos eventos normalmente observados. Os efeitos
indesejaveis dependem basicamente da dose utilizada
e da duragdo do tratamento; em dose de reposicdo

fisiolégica, praticamente ndo ha efeitos adversos, mas
a medida que esta vai aumentando, as reagGes apare-
cem e se intensificam. Existem alguns fatores préprios
do paciente que favorecem a ocorréncia dos efeitos
colaterais (SILVA, 2002).

Os glicocorticoides, tanto naturais quanto sinté-
ticos, sdo potentes inibidores de reagles alérgicas e
inflamatorias. Eles promovem estabilizagdo das mem-
branas dos lisossomos, inibem a liberacdo de enzimas
proteoliticas intracelulares e a liberacdo do acido ara-
quidonico, um precursor de muitos mediadores da
resposta imunoldgica e inflamatdria, como prostaglan-
dinas e leucotrienos. Também inibem a sintese de
citocinas proé-inflamatdrias, como o fator de necrose
tumoral e varias interleucinas (AVELLAR, 2007).

Como se pode esperar, quanto mais poderoso o
corticoide, maior a probabilidade de ocorréncia de
reacOes adversas. Por isso, os corticoides topicos ab-
sorvidos e aqueles de alta poténcia, como o propionato
de clobetasol, podem induzir a sindrome de Cushing,
se mal utilizados (VIVIER, 2004).

Os corticosteroides topicos sdo uma potente
ferramenta para tratar a doenga cutanea. Compreen-
der o uso correto desses agentes resultard no manejo
bem-sucedido de uma variedade de problemas de
pele. Muitos produtos estdo disponiveis, mas todos
tém basicamente as mesmas propriedades antiinfla-
matérias, diferindo somente na poténcia, na base e no
preco (HABIF, 2005).

As reagbes adversas estdo relacionadas ao di-
agnostico incorreto ou ao tratamento exagerado, mas
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raramente ocorrerdo nas maos de profissionais experi-
entes (VIVIER, 2004).

2. Atencao Farmacéutica

Atengdo Farmacéutica é definida como um mo-
delo de pratica farmacéutica desenvolvida no contexto
da assisténcia farmacéutica. Compreende atitudes,
valores éticos, comportamentos, habilidades, compro-
missos e co-responsabilidades na prevengdo de doen-
cas e na promogdo e recuperacdo da saude, de forma
integrada & equipe de salde. E a interagdo direta do
farmacéutico com o usuario, visando a uma farmaco-
terapia racional e a obtengdo de resultados definitivos
e mensuraveis, voltados para a melhoria da qualidade
de vida. Essa interagdo também deve envolver as
concepcbes dos seus sujeitos, respeitadas as suas
especificidades biopsicossociais, sob a 6tica da integra-
lidade das acGes de saude (BISSON, 2007).

O aconselhamento ao paciente é um dos ins-
trumentos essenciais para a realizacdo da Atencdo
Farmacéutica, sendo imprescindivel o desenvolvimento
das habilidades de comunicacdo, para assegurar a boa
relagdo farmacéutica — usuario (LYRA JR et al, 2000).

Portanto, a acdo de diversos profissionais € in-
dicada, sendo necessario treinamento e motivagdo de
toda a equipe. Neste interim, o papel do farmacéutico
também consiste na informagdo quanto ao uso correto
da medicacao, acondicionamento das drogas, duragao
do tratamento e avaliagdo da prescricdo, visando a
ndo ocorréncia de fatores que possam prejudicar a
saude ou o tratamento do paciente, bem como o con-
trole dos riscos, de modo a se evitarem possiveis mor-
bidades e/ou mortalidades (SOUZA; BERTONICIN,
2008).

A atencdo farmacéutica baseia-se, justamente,
na capacidade de o farmacéutico, com visdo e postura
interdisciplinar, integradora e formadora, assumir,
frente a seus pacientes, as responsabilidades relacio-
nadas ao uso racional dos medicamentos e insumos
por meio de um acompanhamento sistematico e do-
cumentado (NOVAES, 2007).

A dispensacgdo é o ato farmacéutico de distribuir
um ou mais medicamentos a um paciente, geralmente
como resposta a apresentacdo de uma prescrigdo
elaborada por um profissional autorizado. Nesse ato, o
farmacéutico informa e orienta o paciente sobre o uso
adequado do medicamento (MARIN et al, 2003).

O procedimento de dispensagdo deve assegurar
que o medicamento de boa qualidade seja entregue ao
paciente certo, na dose prescrita, na quantidade ade-
quada; que sejam fornecidas as informacdes suficien-
tes para o uso correto e que seja embalado de forma a
preservar a qualidade do produto. Trata-se do atendi-

mento de um paciente especifico e que, portanto, tera
necessidades e caracteristicas também especificas, as
quais devem ser levadas em conta no momento do
atendimento. E uma das Ultimas oportunidades de,
ainda dentro do sistema de salde, identificar, corrigir
ou reduzir possiveis riscos associados a terapia medi-
camentosa (MARIN et al, 2003).

3. Objetivo

O trabalho tem por objetivo demonstrar a im-
portancia da atencdo farmacéutica direcionada a indi-
viduos que fazem uso de glicocorticéides de uso tdpico
cutaneo, com ou sem prescricdo médica, adquiridos
em trés drogarias na cidade de Mongagua no estado
de Sao Paulo.

4. Justificativa do projeto

Este trabalho se faz importante para verificar
de que forma o profissional farmacéutico pode dar
atencdo adequada ao individuo consumidor de glico-
corticoides de uso tépico cutaneo com relagdo a apli-
cagdo do medicamento e possiveis reacGes adversas,
ajudando a reduzir acdo exacerbada, evitando auto-
medicagdo e reagles indesejaveis pelo uso dessa clas-
se de farmacos.

5. Metodologia

A pesquisa de campo sera do tipo descritivo,
sendo conduzido um levantamento, com auxilio de
questionario composto por questdes abertas e fecha-
das de forma quantitativa.

Trata-se de um estudo retrospectivo onde sera
realizado levantamento dos dados através de 100
questionarios aplicados pelos alunos colaboradores,
aos individuos no momento da aquisigdo de glicocorti-
coides de uso tdpico cutdneo em trés drogarias da
cidade de Mongagua no estado de S&o Paulo.

O questionario serd composto por nove ques-
tdes relacionadas a aplicagdo do medicamento, rea-
¢cOes adversas, automedicagdo e atengdo farmacéutica.

Serd incluido o questionario aplicado, desde
que haja autorizagdo dos respectivos responsaveis.

O critério de exclusdo serd quando ndo houver
glicocorticoides de uso tépico cutaneo em questdo.
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6. Resultados
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Figura 5
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7. Discussao

Os resultados obtidos demonstram que 16%
dos consumidores de glicocorticoides de uso topico
cuténeo eram criangas de 0 a 12 anos. Vale ressaltar
que é provavel que haja alguma absorcdo da pele para
a circulagdo sistémica, especialmente quando a area
de aplicagdo é extensa e ocluida e a administragdo se
faz por periodo prolongado (SILVA, 2002). E necessa-
rio um menor nimero desses fatores para produzir
efeitos sistémicos adversos em criangas, sendo o re-
tardo do crescimento um problema particular no grupo
etario pediatrico (KATZUNG, 2000). Os entrevistados
acima de 60 anos de idade somam 19%, visto que,
nessa faixa etdria, as probabilidades de problemas
topicos aumentam devido a maior fragilidade da pele.

Sabe-se que as concentragdes que causam efei-
tos desejados promovem igualmente o aparecimento
de reagdes adversas que, na sua maioria, sdo apenas
exacerbagdes dos eventos normalmente observados.
Os efeitos indesejaveis dependem basicamente da
dose utilizada e da duragdo do tratamento (SILVA,
2002). A pesquisa de campo evidenciou que 43% dos
entrevistados fazem aplicacdo didria dos glicocorticoi-
des tépicos e 40% fazem trés aplicagdes ao dia, fato-
res que influenciam a eficacia clinica da medicacdo.

A maioria dos consumidores entrevistados
(62%) relatou comprar o medicamento sem prescricdo
médica. E importante ressaltar que essa classe de
farmacos necessita de receituario médico para a sua
aquisicdo, adverténcia essa que estd impressa na
embalagem do produto (venda sob prescricao mé-
dica), mostrando a preocupacdo e apontando que nao
devera ser administrado sem antes confirmada a pato-
logia e recebida uma orientagdo correta.

O padrdo de consumo de medicamentos no
Brasil é fortemente influenciado pela falta de controle
em toda a cadeia de disponibilizacdo, desde a produ-
cdo até a comercializagdo, levando ao consumo abusi-
vo e irracional de produtos de venda livre e mesmo
dos que necessitam de receituario médico (MATOS et
al, 2002).

Segundo a OMS, o mau uso de medicamentos
sem prescricdo é decorrente de baixa adesdo aos tra-
tamentos e de praticas de promocgdo antiéticas que
visam a ampliagdo de mercados e beneficios.

Constatou-se que 68% dos entrevistados ndo
receberam qualquer orientagdo do farmacéutico sobre
o medicamento no ato da aquisicdo. Segundo a OMS,
a atencdo farmacéutica é um conceito de pratica
profissional na qual o paciente é o principal
beneficiario das agGes do farmacéutico. A AF é o
compéndio das atitudes, os comportamentos, os
compromissos, as inquietudes, os valores éticos, as
fungdes, os conhecimentos, as responsabilidades e as
habilidades do farmacéutico na prestacdo da
farmacoterapia com o objetivo de obter resultados
terapéuticos definidos na salude e na qualidade de vida
do paciente. A atengdo farmacéutica é uma das ulti-
mas oportunidades de, ainda dentro do sistema de
saude, identificar, corrigir ou reduzir possiveis riscos
associados a terapia medicamentosa (MARIN et al,
2003).

As reacGes indesejaveis atingiram um total de
13% dos entrevistados que alegaram coceira, irritagdo
e vermelhiddo com o uso de glicocorticoide tdpico
cuténeo. Essas reagdes adversas podem estar associa-
das a alguns fatores proprios do paciente que favore-
cem a ocorréncia dos efeitos colaterais (SILVA, 2002)
ou ao diagndstico incorreto e tratamento exagerado
(VIVIER, 2004), que possivelmente poderia ter sido
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evitado ou minimizado com a pratica da atencgdo far-
macéutica.

8. Conclusao

Os resultados sugerem que a pratica da
automedicacdo estd inserida no cotidiano dos
investigados. Considerando-se que a autome-
dicacdo pode ser influenciada pelas caréncias
e habitos culturais da sociedade, a relacdo
interpessoal do profissional farmacéutico e
dos consumidores de medicamentos sem
prescricao médica e as percepcdes e atitudes
diante dos medicamentos sao fendmenos que
podem ser utilizados como estratégia de mer-
cado e mostram os reflexos dos determinantes
estruturais do setor farmacéutico.

A pratica da atencdo farmacéutica re-
quer uma mudanga estrutural das farmécias,
uma vez que, atualmente, a estrutura e as ati-
vidades sdo adequadas a atividade comercial.

A identidade dos farmacéuticos mostra-
se estar sendo confundida com a de um sim-
ples dispensador de remédios, constatada a-
través do afastamento da atividade de orienta-
¢do ao paciente. Torna-se evidente a necessi-
dade de qualificagdo desses profissionais.

Os glicocorticoides de uso topico cuta-
neo sao medicamentos de facil acesso ao pu-
blico, pelo que cabe ao profissional farmacéu-
tico a obrigatoriedade de informar ao doente
nao sO suas vantagens especificamente na
patologia em causa, como também os riscos
inerentes ao uso/abuso de forma inadequada.

Diante desse contexto, tornam-se neces-
sarias medidas preventivas voltadas a promo-
¢do, protecdo e recuperagao da saide, de mo-
do a contribuir para a diminuicdo didria de
riscos causados pela automedicagdo de glico-
corticoides de uso tdpico cutaneo. Conse-
quentemente, 0 acesso € uso racionais desse
medicamento conscientizam a populagdo
quanto ao perigo dos efeitos adversos que
essa classe de farmacos pode causar.
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