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Rua Joao Pessoa sera revitalizada

0bra, que acontecera junto com servicos da Sabesp, deve durar pelo menos mais de 8 meses. Comércio teme queda no movimento

EGLE CISTERNA
DAREDAGCAO

A Rua Joao Pessoa, no Centro
de Santos, esta prestes aganhar
cara nova. Uma revitalizacdo
vai tornar as calcadas acessi-
veis, renovar o sistema de dre-
nagem, alterar a forma de esta-
cionamento e implantar uma
cicloviaaolongo davia.

A ordem de servigo para ini-
cio das obras foi dado ontem,
mas o trabalho dos operarios
ainda vai demorar algumas se-
manas paraser visto.

E que a Prefeitura pretende,
primeiro, implantar um “labo-
ratoriode obras”, onde, além de
analisar a topografia, realizara
todas as analises do que sera
feitonavia.

“A previsdo é que esse labo-
ratério dure 30 dias e com ele
possamos elaborar um novo
cronograma’, afirma o chefe
do Departamento de Obras
Publicas, o arquiteto Glaucus
Farinello.

PARCERIA COM A SABESP

A obra, que a principio duraria
oito meses, pode demorar um
pouco mais para ser concluida,
pois a Sabesp aproveitara a in-
tervencao municipal para fazer
amodernizagio darede de dis-
tribuicao de agua que atende a
RuaJoao Pessoa.

No trecho da Rua Jodo Ota-
vio e Praca Rui Barbosa, serdo
implantados aproximadamen-
te quatro quilometros de novas
tubulactes, divididos em dois
quilémetros entre os dois lados
davia.

IRANDY RIBAS

Uma das mudanca sera no estacionamento, que pasard a ser paralelo a guia, reduzindo o total de vagas

Além da rede de abasteci-
mento, os ramais dos iméveis
desta regiao também serao
substituidos. A empresa segui-
ra o cronograma de obras esta-
belecido pela Prefeitura.

A ruatambém ganhara mais
areasverdes. Paradisciplinar a
travessiade pedestres, os cruza-
mentos terdojardineiras.

ESTACIONAMENTO
Outra mudanca prevista sera a

forma de parar os veiculos na
Rua Jodo Pessoa. Hoje, a via
contacom 262 vagas paraesta-
cionamento em 45 graus, entre
as de estacionamento regula-
mentado e as para idosos, mo-
tos, deficientes, carga e descar-
ga, embarque e desembarque,
especiais, taxis e bicicletarios.
Com a instalacdo de uma ci-
clovia e do corredor de onibus,
e mantendo as quatro pistas de
rolamento, as vagas serdo para-

lelas a rua, o que reduziria o
totala200 vagas.

COMERCIO

Para o presidente da Camara
de Dirigentes Lojistas (CDL)
Santos, Paulo Latrova, para
que a redugdo de vagas ndo
atrapalhe o comércio, a fiscali-
zagdo da Companhia de Enge-
nharia de Trafego (CET) tem
de ser intensificada. “As vagas
do rotativo (estacionamento

Ontem, a Prefeituracomecoua
retirada da antiga cicloviado
canteiro central da Avenida
Presidente Wilson, no José
Menino. Noiniciodoano, a
circulacdo dos ciclistas comecoua
ser feitapor tras dos prédios que
ficamno trecho. Aintencdo é
ampliar as faixas derolagem dos
veiculos e desafogar o transitoda
regido dadivisa comSao Vicente.

0 primeiro passo éaretirada dos
gradis e depois haveraa
demolicdodas calcadaseum
novo canteiro central serafeito.
Paraque o periodo deobras, que
devedurar45dias,ndo
complique mais o transito,a
Prefeituradeverealizaro
servicodas9 as18 horaseem
outros horarios alternativos,
forado horario depico

com cartao) tem que funcionar
daforma correta, pois estamos
perdendo locais. Caso contra-
rio, vaiser prejudicial”, afirma.

Ele explica que a Prefeitura
tem feito reunides constantes
com os lojistas para apresentar
oprojeto e ouvir sugestoes.

“Na primeira parte, da Rua
Bras Cubas ao cais, h4 menos
comércio. Mas no outro tre-
cho, a movimentacio de pes-
soas € grande. Vamos acompa-

nhar e ficar atentos ao que
estasendofeito”, alerta.

A Prefeitura deve se reunir
com os comerciantes nos pro-
ximos 10 dias a fim de discu-
tir o novo cronograma. Como
as obras devem avancar no
proéximo ano, a Administra-
¢ao quer tomar cuidado para
que, no final do ano, quando
a regiao tem grande movi-
mento nas lojas, o servico nao
atrapalhe asvendas.

Ouvidoria de Santos ganha sistema ‘colorido’

EGLE CISTERNA
DAREDAGAO

Um sistema formado por cores
que alertam a quantidade de
tempo que se espera por uma
resposta da Prefeitura. A novi-
dadeintegra o Sistemade Ouvi-
doria Municipal (SOM), um
mecanismo que acaba de ser
implantado em Santos.

Em menos de 10 minutos,
pelo site www.egov.santos.sp.
gov.br/som, o municipe pode
se cadastrar e registrar sua
ocorrénciano portal.

No primeiro acesso, ele rece-
be uma chave de seguranca,
com a qual é possivel ver todas
as demandas registradas.
Quem fez solicitagoes antes do
novo sistema também pode
acompanhar seu pedido pelo
SOM. Basta ligar para a Ouvi-
doriaesolicitar uma chave.

Pormeio do sistema, o muni-
cipe também visualiza o enca-
minhamento que foi dado ao
pedido, além da data.

TEMPO EM CORES

Assim que a solicitacio entra
no SOM, recebe a cor verde,
que indica que ela esta trami-
tando. Essa classificagido per-
manece até 60 dias. Depois, de
61a90 dias, o status passa aser
amarelo. E acima de 90 dias, o
indicador de tempo fica verme-

CARLOS NOGUEIRA —‘26/04/13

Poda de arvores segue liderando o ranking de queixas dos santistas

Iho. Quando a ocorréncia é en-
cerrada, o pedido é visualizado
em cinza.

DEMORA

Ha muito tempo, uma deman-
da do aposentado Carlos Au-
gusto Martins estd no status
vermelho. Desde 2006, ele soli-

cita a poda de arvores na rua
onde mora, a Torres Homem,
no Embaré.

S6 em 2009 - data do dltimo
protocolo - ele teve o retorno
da Ouvidoria de que a poda
seria feita em marco de 2010.
Trés anos se passaram e ele ndo
teve mais nenhuma resposta e

Existem cinco formas de entrar
em contato com a Ouvidoria:
presencial - no térreo do Paco
(de segunda a sexta-feira, das
8h as 18 horas); por telefone,
pelo 0800 112056; pelo e-mail
ouvidoria@santos.sp.gov.br;
por carta, para Praca Visconde
de Maua, s/n, no Paco, andar
térreo, no Centro; ou pelo novo
sistema (SOM)

as arvores continuam frondo-
sas, sem poda.

Seo Martins sabe que ademo-
ra é comum, mas que a persis-
téncia pode dar resultados.
“Em 2005, o asfalto da rua co-
mecou a dar problemas. E eu
abri meu primeiro protocolo”,
lembra. Depois disso, mesmo
sem retornos e resultados, ele
abriu outras 35 solicitagoes pe-
lo mesmo motivo.

Aviaonde o aposentado mo-
raso foi asfaltada noinicio des-
te ano, ou seja, passados oito
anos da primeira reclamacio.
Sobre o pedido de poda das
arvores na Rua Torres Ho-
mem, a Ouvidoria informa que
encaminhou a solicitagio para

aSecretariade Meio Ambien-
te, que deve fazer o servico na
proximasemana.

De acordo com o Ouvidor
Municipal, atualmente a de-
mora para se dar um retorno
¢, em média, de dois meses.
“Mas a questdo da poda de
arvoresainda é um problema,
pois a Prefeitura ficou desde o
ano passado sem o servigo da
empresa contratada. Ficou
um passivo muito grande”, ex-
plica. Naohaumaregulamen-
tacdo que estipule o prazo pa-
raumaresposta.

DEMANDA AUMENTA

No ano passado, foram cerca
de 8.500 solicitagoes feitas a
Ouvidoria. Em 2013, apenas
no primeiro semestre, esse nu-
mero chegou a sete mil. Des-
tes, a lider das queixas é a
podade arvores, com cercade
15% das solicitagOes, seguida
pelamanutencao das vias pu-
blicas (12%), limpeza urbana
(5%), obras particulares (5%)
ecalcadas (4,8%).

Para dar conta da alta dos
pedidos - estimada em 70% -
a Prefeitura ndo planeja mu-
dar o sistema. “Para resolver
isso (atender a demanda), es-
tamos trabalhando a mudan-
ca de cultura dos funciona-
riosdacasa”, diz Jordao.

Violéncia
DAREDACAO

Aumenta a expectativa da cria-
¢ao de um vara exclusiva para
casos de violénciadomésticaem
Santos. O pedidofoi encaminha-
do pela Secretaria de Estado da
Justica e Defesa da Cidadania
ao Tribunal de Justica (TJ).

A reivindicagdo do Conselho
Municipal dos Direitos da Mu-
Ther (Conmulher) surgiu ha dois
anos e, na pratica, promete agili-
zar o andamento dos processos.
Atualmente, esses casos sdo aten-

domestica: atencao exclusiva

didospelasvarasdafamilia.

“Astrésvaras estdo sobrecar-
regadas, porque todo conflito
familiar recaisobre elas”, expli-
ca Inés Maria Toss, coordena-
dora da Comissao da Mulher
Advogada da Subsecio Santos
da Ordem dos Advogados do
Brasil (OAB).

Uma estimativa da Comis-
sdoapontaque atramitacaodo
processo até aaudiénciana Va-
ra da Familia chega a trés me-
ses. Se ndo houver conciliagao

nesse primeiro encontro, o jul-
gamento da a¢do pode demo-
rarum ano.

Criada a partir da Lei Maria
da Penha, a Vara da Violéncia
Doméstica trata apenas de ca-
sos de ameaca e lesao corporal
no ambiente doméstico, além
das agoes de alimentos (pen-
sd0) em que haja conflito. A
OAB espera que a resposta do
judiciarioleve dois meses.

“Essa agilidade pode até di-
minuir a incidéncia de violén-

cia. Agora, talvez a mulher te-
nha mais coragem de denun-
ciar. Ainda ha muito mais vio-
léncia do que notificagdo”, de-
fende a presidente do Conmu-
lher, Elza Pereira dos Santos.

Mesmo com esse cenario de
subnotificacdo apontado pelo
Conmulher, a Delegaciade De-
fesada Mulher (DDM) de San-
tos tem em média 550 inquéri-
tos instaurados, a maioria de
agressaonolar.

Em 13 de maio, A Tribuna

publicou reportagem mos-
trando que, na Baixada Santis-
ta,as DDMs abriram, em mé-
dia, 13 inquéritos por dia nos
trés primeiros meses do ano.
“Essa vara especial sera de
grande valia para que as me-
didas protetivas sejam avalia-
das com mais rapidez. Todos
os segmentos da sociedade
estdo cobrando isso”, analisa
a titular da DDM de Santos,
Deborah Perez Lazaro.
Aindanaohauma data pa-
ra o inicio do funcionamento
da Vara da Familia, mas as
institui¢oes envolvidas acre-
ditam que isso acontega até o
primeiro semestre de 2014..

SANTOS

Vazamento deagua

Em um bueiro na altura do
numero 700 da Avenida Conse-
lheiro Nébias (Boqueirdo),
agua limpa esta sendo desper-
dicadapelacalgada.

Escoamento zero

A RuaPindorama (Boqueirao)
sofre ao primeiro sinal de chu-
vae alagaem questdo de minu-
tos, segundo os moradores.

Pequenos Buracos

A esquina das Ruas Mare-
chal Hermes e Torres Ho-
mem (Embaré) receberam re-
paros recentemente, portan-
to os moradores nao enten-
dem por qual razao o asfalto
ja apresenta pequenos bura-
cos erachadurasnolocal.

Semtinta

Apbs o término do recapea-
mento dealgumasruasdo Em-
baré, alguns locais ainda ndo
receberam as devidas marca-
¢Oes de transito. As ruas Liber-
dade e Bardo de Cotegipe, por
exemplo, t€ém um alto fluxo de
carros e nao ha marcacgoes no
asfalto. Moradores pedem pa-
raqueisso sejafeito comurgén-
cia, afinal temem que haja al-
gumacidenteno trecho.

Horaextradebarulho

Umaobranaavenida Ana Cos-
ta(Gonzaga) esta tirando 0 sos-
sego dos moradores da regido.
Leitores dizem que as obras
acontecem muito depoisdo ho-
rario, chegando até as 22 ho-
ras.

Afundamento

Nas proximidades da Avenida
Rei Alberto, esquina com arua
Francisco Hayden (Ponta da
Praia), hi um afundamento no
asfalto que esta fazendo varios
motoristas ter prejuizos com
Seus carros.

SAO VICENTE

Entupiu

Todos os bueiros e valas das
ruas Américo Brasiliense e da
Jodo Ramalho (Gonzaguinha)
estdo entupidos desde o come-
¢o de 2013. Moradores nao
aguentam mais o forte de odor
de esgoto nos dias de sol e os
alagamentos nas chuvas.

ACOLUNA PLANTAQ AT ATENDE DE
SEGUNDA A SEXTA-FEIRA, DAS8 AS 18
HORAS, E AOS SABADOS E DOMINGOS,
DAS 9 AS12 HORAS, PELO TELEFONE
0800-7277710 (LIGAGAO GRATUITA).
EVENTUAIS RESPOSTAS OU
ENCAMINHAMENTOS DE ORGAQS
PUBLICOS E ENTIDADES CITADAS DEVEM
SERENCAMINHADAS PARA O E-MAIL
BAIXADASANTISTA@ATRIBUNA.COM.BR,
AOS CUIDADOS DESTA COLUNA.




